
“いつでも誰でも行きたい場所へ行くことができる”交通インフラの充実、移動支

援の実現が喫緊の課題。日常的な外出だけでなく広域的な運行のネットワークを

構築しようと全国の団体が集まって、「移動サービス市民活動全国ネットワー

ク」ができました。設立以来、全国移動ネットでは日本全国の移動サービス提供

団体に対し、情報提供を行うほか、研修の実施、移動サービスの新規立ち上げの

相談・支援などに取り組み、移動支援の仕組みを一つずつ整えてきました。

設立：1998年（法人化：2006年）

代表者名：中根裕さん

団体の規模：有給専従スタッフ 1人

有給パートタイムスタッフ 5人

活動実績：
• 調査活動
• 政策提言活動
• 研修・人材育成活動
• 出版活動

団体名： NPO法人全国移動サービスネットワーク（東京都全域）

活動内容：各地で外出や移動が困難な障害者、高齢者の外出を支援する広域的な運行
のネットワークを構築



2019年度東京ホームタウンプロジェクトの支援内容：課題整理ワークショップ

目的：団体同士の課題解決につながるノウハウを共有することで、移動

サービス全体の運営効率化につなげていくための機会を創出

支援内容：

福祉有償運送提供する団体の課題整理のため、ワークショップを行いました。プ

ロボノチームは事前に支援先から参加対象である会員団体等についての聞き取り

を行いワークショップの流れを整理し、進行スライドを作成。ワークショップ当

日は、午前中に「町田ハンディキャブ連絡会」が運行管理のしくみを事例発表し

ノウハウを共有。午後は、「目標・ありたい姿」、それを実現するための「課

題」「原因」を、洗い出しました。

（ワークショップの成果物）


